[bookmark: _GoBack]                       





1. Общие положения
1.1. Положение о Комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений МАДОУ детский сад «Колосок» ст. Чайковская (далее – Положение) разработано на основе Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" (далее – Федеральный закон "Об образовании в Российской Федерации").
1.2.  Комиссия создается в соответствии со статьей 45 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в том числе в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, вопросам применения локальных нормативных актов организации, обжалования решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.
1.3. Комиссия в своей деятельности руководствуется Конституцией РФ, Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации", а также другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами РФ, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов РФ, содержащими нормы, регулирующие отношения в сфере образования, локальными нормативными актами организации, осуществляющей образовательную деятельность, и Положением.
1.4. Понятия, используемые в настоящем Положение.                                               Конфликт интересов педагогического работника - ситуация, при которой у педагогического работника при осуществлении им профессиональной деятельности возникает личная заинтересованность в получении материальной выгоды или иного преимущества и которая влияет или может повлиять на надлежащее исполнение педагогическим работником профессиональных обязанностей вследствие противоречия между его личной заинтересованностью и интересами обучающегося, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся.                                                                                          Образование - единый целенаправленный процесс воспитания и обучения, являющийся общественно значимым благом и осуществляемый в интересах человека, семьи, общества и государства, а также совокупность приобретаемых знаний, умений, навыков, ценностных установок, опыта деятельности и компетенции определенных объема и сложности в целях интеллектуального, духовно-нравственного, творческого, физического и (или) профессионального развития человека, удовлетворения его образовательных потребностей и интересов.                                                                                                                     Отношения в сфере образования - совокупность общественных отношений по реализации права граждан на образование, целью которых является освоение обучающимися содержания образовательных программ (образовательные отношения), и общественных отношений, которые связаны с образовательными отношениями и целью которых является создание условий для реализации прав граждан на образование.                                                                                    Образовательная организация - некоммерческая организация, осуществляющая на основании лицензии образовательную деятельность в качестве основного вида деятельности в соответствии с целями, ради достижения которых такая организация создана.                                                                                                          Участники образовательных отношений - обучающиеся, родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся, педагогические работники и их представители.                                                                                                          Участники отношений в сфере образования - участники образовательных отношений и федеральные государственные органы, органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления, работодатели и их объединения. 

1.5.   Настоящее положение устанавливает порядок создания, организации работы, принятия и исполнения решений Комиссией по урегулированию споров между участниками образовательных отношений (наименование образовательной организации МАДОУ детский сад «Колосок» ст. Чайковская – далее ДОУ) (далее – Комиссия).

2. Функции и полномочия Комиссии
2.1. Комиссия осуществляет следующие функции:
· прием и рассмотрение обращений участников образовательных отношений по вопросам реализации права на образование;
· осуществление анализа представленных участниками образовательных отношений материалов, в т. ч. по вопросу возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальных нормативных актов, решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания;
· урегулирование разногласий между участниками образовательных отношений;
· принятие решений по результатам рассмотрения обращений.
2.2. Комиссия имеет право:
· запрашивать у участников образовательных отношений необходимые для ее деятельности документы, материалы и информацию;
· устанавливать сроки представления запрашиваемых документов, материалов и информации;
· проводить необходимые консультации по рассматриваемым спорам с участниками образовательных отношений;
· приглашать участников образовательных отношений для дачи разъяснений.
2.3. Комиссия обязана:
· объективно, полно и всесторонне рассматривать обращение участника образовательных отношений;
· обеспечивать соблюдение прав и свобод участников образовательных отношений;
· стремиться к урегулированию разногласий между участниками образовательных отношений;
· в случае наличия уважительной причины пропуска заседания заявителем или тем лицом, действия которого обжалуются, по их просьбе переносить заседание на другой срок;
· рассматривать обращение в течение двадцати календарных дней с момента поступления обращения в письменной форме;                                                               
3.  Цель и задачи Комиссии 
3.1. Целью деятельности Комиссии являются: 
· урегулирование разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование; 
· защита прав и законных интересов участников образовательных отношений (воспитанников, родителей воспитанников (законных представителей), педагогов); 
· содействие профилактике и социальной реабилитации участников конфликтных и противоправных ситуаций. 

3.2. Задачами деятельности Комиссии являются: 
· урегулирование разногласий, возникающих между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование; 
· профилактика конфликтных ситуаций в образовательной организации в сфере образовательных отношений; 
· содействие развитию бесконфликтного взаимодействия в образовательной организации; 
· популяризация деятельности службы МАДОУ примирения в образовательной организации. 
4. Состав Комиссии
4.1.  В состав Комиссии включаются равное число представителей  родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся (не менее трех), работников организации, осуществляющей образовательную деятельность (не менее трех).
4.2.  Состав Комиссии утверждается сроком на 1 год приказом заведующего образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность. Руководитель МАДОУ не может являться председателем Комиссии.                                                                                                               4.3.   Одни  и  те  же  лица  не  могут входить в состав Комиссии более двух сроков подряд.                                                                                                                                  4.4.  В  состав  Комиссии  входят  председатель  Комиссии,  заместитель председателя Комиссии, ответственный секретарь и другие члены Комиссии.                                     4.5.  В целях организации работы Комиссия избирает из своего состава председателя и секретаря.                                                                                                                                 4.6. Председатель Комиссии:
· осуществляет общее руководство деятельностью Комиссии;
· председательствует на заседаниях Комиссии;
· организует работу Комиссии;
· определяет план работы Комиссии;
· осуществляет общий контроль  реализации принятых Комиссией решений;
· распределяет обязанности между членами Комиссии.
4.7. Заместитель председателя Комиссии назначается решением председателя Комиссии.                                                                                                                                            4.8.   Заместитель председателя Комиссии:
· координирует работу членов Комиссии;
· готовит документы, выносимые на рассмотрение Комиссии;
· осуществляет контроль  выполнения плана работы Комиссии;
· в случае отсутствия председателя Комиссии выполняет его обязанности.
4.9.   Ответственным секретарем Комиссии является представитель работников организации, осуществляющей образовательную деятельность.                                                    4.10.  Ответственный секретарь Комиссии:
· организует делопроизводство Комиссии;
· ведет протоколы заседаний Комиссии;
· информирует членов Комиссии о дате, месте и времени проведения заседаний Комиссии и о вопросах, включенных в повестку дня заседания Комиссии, в срок не позднее пяти календарных дней до дня проведения заседания Комиссии;
· доводит решения Комиссии до администрации организации, осуществляющей образовательную деятельность, Совета старшеклассников, Совета школы, а также представительного органа работников этой организации;
· обеспечивает контроль  выполнения  решений Комиссии;
· несет ответственность за сохранность документов и иных материалов, рассматриваемых на заседаниях Комиссии.
4.11.  Член Комиссии имеет право:
· в случае отсутствия на заседании изложить свое мнение по рассматриваемым вопросам в письменной форме, которое оглашается на заседании и приобщается к протоколу;
· в случае несогласия с принятым на заседании решением Комиссии излагать в письменной форме свое мнение, которое подлежит обязательному приобщению к протоколу заседания Комиссии;
· принимать участие в подготовке заседаний Комиссии;
· обращаться к председателю Комиссии по вопросам, входящим в компетенцию Комиссии;
· обращаться по вопросам, входящим в компетенцию Комиссии, за необходимой информацией к лицам, органам и организациям;
· вносить предложения руководству Комиссии о совершенствовании организации работы Комиссии.
4.12.  Член Комиссии обязан:
· участвовать в заседаниях Комиссии;
· выполнять возложенные на него функции в соответствии с Положением и решениями Комиссии;
· соблюдать требования законодательных и иных нормативных правовых актов при реализации своих функций;
· в случае возникновения личной заинтересованности, способной повлиять на объективность решения, сообщить об этом Комиссии и отказаться в письменной форме от участия в ее работе.
4.13. Члены Комиссии осуществляют свою деятельность на безвозмездной основе. Деятельность Комиссии основана на следующих принципах:                                   Принцип гуманизма – человек является наивысшей ценностью, подразумевает уважение интересов всех участников спорной ситуации.                                                   Принцип объективности - предполагает понимание определенной субъективности той информации, с которой приходится работать членам Комиссии, умение оценить степень этой субъективности, умение и стремление минимизировать всякую субъективность, искажающую реальное положение дел. Данный принцип подразумевает способность абстрагироваться от личных установок, личных целей, личных пристрастий, симпатий и т. д. при содействии в разрешении споров, минимизировать влияние личных и групповых интересов, установок, др. субъективных факторов на процесс и результаты исследования конфликтов.                                    Принцип компетентности – предполагает наличие определенных умений и навыков, решения конфликтных и спорных ситуаций, это способность членов Комиссии в реальном конфликте осуществлять деятельность, направленную на минимизацию деструктивных форм конфликта и перевода социально-негативных конфликтов в социально-позитивное русло. Она представляет собой уровень развития осведомленности о диапазоне возможных стратегий конфликтующих сторон и умение оказать содействие в реализации конструктивного взаимодействия в конкретной конфликтной  ситуации.                                                                                                         Принцип справедливости - наказание и иные меры при разрешении спорных и конфликтных ситуаций, должны быть справедливыми, т.е. соответствовать характеру и степени общественной опасности выявленного негативного факта, обстоятельствам его совершения и личности виновного; 

5. Порядок работы Комиссии урегулированию споров между      участниками образовательных отношений
5.1.   Председатель и члены Комиссии не имеют права разглашать информацию, поступающую к ним.                                                                     Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствует не  менее  2/3  ее  членов.  Комиссия  самостоятельно  определяет  порядок организации  своей  работы.  Основной  формой  деятельности  Комиссии являются  заседания,  которые  проводятся  по  мере  необходимости. 
5.2. Работник до начала заседания Комиссии может взять свое заявление обратно или отказаться от предъявляемых требований непосредственно на заседании Комиссии.
5.3. Заявитель, вправе присутствовать при рассмотрении этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи действия обжалуются в обращении, также вправе присутствовать на заседании Комиссии и давать пояснения. Их отсутствие (Заявителя и лиц, чьи действия обжалуются) не препятствует рассмотрению обращения и принятию по нему решения.   
5.4. Комиссия, с момента поступления заявления,  определяет сроки (до 20  рабочих  дней) принятия решения в зависимости от времени, необходимого для  детального  рассмотрения  конфликта,  в  том  числе  для  изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.  
5.5.  На заседании Комиссии Председатель  вслух  зачитывает  всем членам  Комиссии письменное обращение, предоставляет  слово членам  Комиссии  по  существу вопроса, ведет  заседание Комиссии,  выносит  проекты  решений  на  голосование.  Секретарь ведет протокол, в котором отражается информация, полученная в его ходе, с указанием источника ее получения.                                                                                            
5.6.  Председатель Комиссии предлагает высказаться по существу спора каждой из сторон. Как  правило,  вначале  выступает  заявитель,  затем  Ответчик. Если  есть  необходимость,  по  ходу выступления или после него члены Комиссии задают вопросы, уточняют какие-то детали спора. Участники спора могут возразить по поводу выступления противной стороны, предоставить дополнительные аргументы, попросить время для сбора потребовавшихся документов или других доказательств, поставить вопрос о приглашении на заседание необходимых лиц (специалистов) для разъяснения вопроса, свидетелей и т.д. 
Заслушав мнение сторон, свидетелей, членов комиссии, Председатель приступает к вынесению решения. Стороны и все другие лица удаляются из помещения, где проходит заседание. Иной вариант недопустим, поскольку членам комиссии бывает трудно устоять от психологического давления присутствующих участников спора.                                                                    
5.7.  Решение принимается простым большинством голосов присутствующих членов Комиссии.  В случае равенства голосов принятым считается решение, за которое проголосовал председательствовавший на заседании Комиссии.                                              Член комиссии, не согласный с решением большинства, вправе изложить свое особое мнение и приложить к протоколу, который подписывается Председателем Комиссии или его заместителем.
5.8. Протокол должен быть подписан председателем, секретарем  и  всеми членами комиссии, присутствовавшими на заседании. На его основании секретарь, в трехдневный срок (рабочие дни), со дня  последнего  заседания,  должен выдать копию решения Комиссии, в виде выписки из протокола, Заявителю  и   в администрацию организации, осуществляющей образовательную деятельность.
5.9.  Комиссия отказывает в удовлетворении жалобы на нарушение прав заявителя, если посчитает жалобу необоснованной, не выявит факты указанных нарушений, не установит причинно-следственную связь между поведением лица, действия которого обжалуются, и нарушением прав лица, подавшего жалобу или его законного представителя.
5.10.  Решение Комиссии является обязательным для всех участников образовательных отношений  в  организации,  осуществляющей  образовательную  деятельность,  и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные  указанным  решением.                                                         Решение Комиссии включает вводную, описательную, мотивировочную и резолютивную части. 
5.10.1. В вводной части решения должны быть указаны дата и место принятия решения Комиссии, наименование Комиссии, принявшей решение, состав Комиссии, секретарь заседания, стороны, другие лица, участвующие в деле, их представители, предмет спора или заявленное требование.
5.10.2. Описательная часть решения Комиссии должна содержать указание на требование Заявителя, возражения Ответчика  и объяснения других лиц, участвующих в деле.
5.10.4. В мотивировочной части решения Комиссии должны быть указаны обстоятельства дела, установленные комиссией; доказательства, на которых основаны выводы Комиссии об этих обстоятельствах; доводы, по которым комиссия отвергает те или иные доказательства; нормативно-правовые акты, которыми руководствовалась комиссия.
5.10.5. Резолютивная часть решения Комиссии должна содержать выводы комиссии об удовлетворении требований либо об отказе в удовлетворении требований полностью или в части. На лиц, допустивших нарушение прав обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, а также работников организации, Комиссия возлагает обязанности по устранению выявленных нарушений и (или) недопущению нарушений в будущем.
5.11. Председатель Комиссии в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу МАДОУ, законодательству РФ. Председатель в одностороннем порядке имеет право пригласить для беседы педагога, сотрудника, родителей (законных представителей) воспитанников, не собирая для этого весь состав Комиссии. 

5.12. Председатель имеет право обратиться за помощью к руководителю МАДОУ для разрешения особо острых конфликтов. Для решения отдельных конфликтных ситуаций могут привлекаться представители муниципальных органов профилактики.

5.13. При наличии в составе Комиссии члена, имеющего личную заинтересованность, способную  повлиять  на  объективность  решения,  он  подлежит  замене  на  другого представителя, путем внесения изменения в приказ о составе Комиссии.                                                                                         5.14.  Срок хранения документов Комиссии в образовательной организации составляет три года.                                                                                                                                 5.15.  Решение Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством РФ порядке.








                                                            
                                                                           В комиссию по урегулированию споров между                                                                                                                                                                                                 участниками образовательных отношений                                                                             Рег. №__________                                          МАДОУ детский сад «Колосок» ст. Чайковская                                                                                         От                                                                                                                                                                   от «_____» «_____» 2018г.                         Фамилия_________________________________                                                                                  Имя ____________________________________                                                                      Отчество________________________________                                                                Проживающ____ по адресу________________                       _________________________________________ _________________________________________                                                        Контактный телефон ________________________
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_____________________________           ____________________________________                      (дата написания)                                                                 (подпись,        расшифровка подписи)                
Заявление зарегистрировано в Журнале регистрации заявлений обращения в Комиссию  «_______» _________________201 8 г.                         _______________________________                          (Ф.И.О. ответственного лица)                          
_______________________________________________________________________________ (подпись)   (расшифровка подписи)                                                                                                                                                                                                                                                                    
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           Уведомление о сроке и месте заседания Комиссии


Уважаемый (ая) ____________________________________________________________
Уведомляем Вас о том, что заседание Комиссии по урегулированию споров между
участниками   образовательных   отношений   в   МАДОУ   детский  сад  «Колосок»                     ст. Чайковская  по рассмотрению заявления (входящий регистрационный номер
№_____ от __________ 2018г.)  состоится _____________ 2018г. в _____часов
_____минут  в
_______________________________________________________________________

Председатель Комиссии: _________________/____________________
(Подпись) (ФИО)
Дата__________________2018г.

_____________________________           ____________________________________                      (дата вручения)                                                                 (подпись,        расшифровка подписи)                



Уважаемый (ая) ____________________________________________________________
Уведомляем Вас о том, что заседание Комиссии по урегулированию споров между
участниками   образовательных   отношений   в   МАДОУ   детский  сад  «Колосок»                     ст. Чайковская  по рассмотрению заявления (входящий регистрационный номер
№_____ от __________ 2018г.)  состоится _____________ 2018г. в _____часов
_____минут  в
_______________________________________________________________________

Председатель Комиссии: _________________/____________________
(Подпись) (ФИО)
Дата__________________2018г.

_____________________________           ____________________________________                      (дата вручения)                                                                 (подпись,        расшифровка подписи)                



           Уведомление о сроке и месте заседания Комиссии


Уважаемый (ая) ____________________________________________________________
Уведомляем Вас о том, что заседание Комиссии по урегулированию споров между
участниками   образовательных   отношений   в   МАДОУ   детский  сад  «Колосок»                     ст. Чайковская  по рассмотрению заявления (входящий регистрационный номер
№_____ от __________ 2018г.)  состоится _____________ 2018г. в _____часов
_____минут  в
_______________________________________________________________________

Председатель Комиссии: _________________/____________________
(Подпись) (ФИО)
Дата__________________2018г.

_____________________________           ____________________________________                      (дата вручения)                                                                 (подпись,        расшифровка подписи)                


                                                                      
Уведомление о вручении решения Комиссии
лицу, подавшему обращение (жалобу, заявление, предложение)



Протокол №________ от ______________________201___г.
Кому: ______________________________________________________________________
Отправлено: «______» _________________201___г.
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(указывается способ отправки и/или реквизиты (при наличии) соответствующих почтовых отправлений).

Председатель Комиссии: _____________________/_________________________
(Подпись) (ФИО)

Дата:____________________________201___г.







Уведомление о решении Комиссии лицу, подавшему обращение
(жалобу, заявление, предложение)


Уважаемый (ая) ____________________________________________________________
Уведомляем Вас о том, что заседание Комиссии по урегулированию споров между
участниками образовательных отношений МАДОУ   детский  сад  «Колосок»                     ст. Чайковская  согласно Протоколу №_____ от ____________201___г. по рассмотрению    заявления (входящий регистрационный номер №_________ от ______________201____г.)
приняло следующее решение:

1.

2.

Напоминаем, что решение Комиссии обязательно для исполнения всеми участниками образовательных отношений и подлежит исполнению в указанный срок. В случае несогласия с принятым решением стороны имеют право обжаловать его в установленном действующим законодательством в области образования порядке.
Разглашение материалов деятельности Комиссии как её членами, так и
конфликтующими сторонами не допускается. До сведения общественности в случае необходимости доводится только Приказ МАДОУ   детский  сад  «Колосок»                     ст. Чайковская  по итогам работы Комиссии.

Председатель Комиссии: _________________/____________________
(Подпись) (ФИО)

Дата__________________201___г.


                                          














                                                                      
Уведомление о вручении решения Комиссии
лицу, подавшему обращение (жалобу, заявление, предложение)



Протокол №________ от ______________________201___г.
Кому: ______________________________________________________________________
Отправлено: «______» _________________201___г.
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(указывается способ отправки и/или реквизиты (при наличии) соответствующих почтовых отправлений).

Председатель Комиссии: _____________________/_________________________
(Подпись) (ФИО)

Дата:____________________________201___г.

















                                                                                                         
                                                                                                          


Журнал регистрации письменных обращений (жалоб, заявлений, предложений)  в Комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений


	№
	Дата 
	ФИО заявителя
	Роль заявителя как
участника
образовательных
отношений

	Подпись
заявителя

	Подпись,
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Статья 45. Защита прав обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся



1. В целях защиты своих прав обучающиеся, родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся самостоятельно или через своих представителей вправе:

1) направлять в органы управления организацией, осуществляющей образовательную деятельность, обращения о применении к работникам указанных организаций, нарушающим и (или) ущемляющим права обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, дисциплинарных взысканий. Такие обращения подлежат обязательному рассмотрению указанными органами с привлечением обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся;

2) обращаться в комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений, в том числе по вопросам о наличии или об отсутствии конфликта интересов педагогического работника;

3) использовать не запрещенные законодательством Российской Федерации иные способы защиты прав и законных интересов.



2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений создается в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в том числе в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальных нормативных актов, обжалования решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.



3. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений создается в организации, осуществляющей образовательную деятельность, из равного числа представителей совершеннолетних обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, работников организации, осуществляющей образовательную деятельность.



4. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений является обязательным для всех участников образовательных отношений в организации, осуществляющей образовательную деятельность, и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.



5. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.



6. Порядок создания, организации работы, принятия решений комиссией по урегулированию споров между участниками образовательных отношений и их исполнения устанавливается локальным нормативным актом, который принимается с учетом мнения советов обучающихся, советов родителей, а также представительных органов работников этой организации и (или) обучающихся в ней (при их наличии).
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Статья 45. Защита прав обучающихся, родителей (законных  представителей) несовершеннолетних обучающихся     1. В целях защиты своих прав обучающиеся, родители (законные  представители) несовершеннолетних обучающихся самостоятельно или через  своих  представителей вправе:   1) направлять в органы управления организацией, осуществляющей  образовательную деятельность, обращения о применении к работникам  указанных организаций, нарушающим и (или) ущемляющим права  обучающихся, родителей (законных представител ей) несовершеннолетних  обучающихся, дисциплинарных взысканий. Такие обращения подлежат  обязательному рассмотрению указанными органами с привлечением  обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних  обучающихся;   2) обращаться в комиссию п о урегулированию споров между участниками  образовательных отношений, в том числе по вопросам о наличии или об  отсутствии конфликта интересов педагогического работника;   3) использовать не запрещенные законодательством Российской Федерации  иные способы защит ы прав и законных интересов.     2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных  отношений создается в целях урегулирования разногласий между участниками  образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в  том числе   в случаях возникновения конфликта интересов педагогического  работника, применения локальных нормативных актов, обжалования решений  о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.     3. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательны х  отношений создается в организации, осуществляющей образовательную  деятельность, из равного числа представителей совершеннолетних  обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних  обучающихся, работников организации, осуществляющей образ овательную  деятельность.     4. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками  образовательных отношений является обязательным для всех участников  образовательных отношений в организации, осуществляющей 
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Статья 45. Защита прав обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся



1. В целях защиты своих прав обучающиеся, родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся самостоятельно или через своих представителей вправе:

1) направлять в органы управления организацией, осуществляющей образовательную деятельность, обращения о применении к работникам указанных организаций, нарушающим и (или) ущемляющим права обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, дисциплинарных взысканий. Такие обращения подлежат обязательному рассмотрению указанными органами с привлечением обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся;

2) обращаться в комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений, в том числе по вопросам о наличии или об отсутствии конфликта интересов педагогического работника;

3) использовать не запрещенные законодательством Российской Федерации иные способы защиты прав и законных интересов.



2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений создается в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в том числе в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальных нормативных актов, обжалования решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.



3. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений создается в организации, осуществляющей образовательную деятельность, из равного числа представителей совершеннолетних обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, работников организации, осуществляющей образовательную деятельность.



4. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений является обязательным для всех участников образовательных отношений в организации, осуществляющей образовательную деятельность, и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.



5. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.



6. Порядок создания, организации работы, принятия решений комиссией по урегулированию споров между участниками образовательных отношений и их исполнения устанавливается локальным нормативным актом, который принимается с учетом мнения советов обучающихся, советов родителей, а также представительных органов работников этой организации и (или) обучающихся в ней (при их наличии).
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Статья 45. Защита прав обучающихся, родителей (законных  представителей) несовершеннолетних обучающихся     1. В целях защиты своих прав обучающиеся, родители (законные  представители) несовершеннолетних обучающихся самостоятельно или через  своих  представителей вправе:   1) направлять в органы управления организацией, осуществляющей  образовательную деятельность, обращения о применении к работникам  указанных организаций, нарушающим и (или) ущемляющим права  обучающихся, родителей (законных представител ей) несовершеннолетних  обучающихся, дисциплинарных взысканий. Такие обращения подлежат  обязательному рассмотрению указанными органами с привлечением  обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних  обучающихся;   2) обращаться в комиссию п о урегулированию споров между участниками  образовательных отношений, в том числе по вопросам о наличии или об  отсутствии конфликта интересов педагогического работника;   3) использовать не запрещенные законодательством Российской Федерации  иные способы защит ы прав и законных интересов.     2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных  отношений создается в целях урегулирования разногласий между участниками  образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в  том числе   в случаях возникновения конфликта интересов педагогического  работника, применения локальных нормативных актов, обжалования решений  о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.     3. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательны х  отношений создается в организации, осуществляющей образовательную  деятельность, из равного числа представителей совершеннолетних  обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних  обучающихся, работников организации, осуществляющей образ овательную  деятельность.     4. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками  образовательных отношений является обязательным для всех участников  образовательных отношений в организации, осуществляющей 


